
СЕРВИСЫ ИТС 

 

Краткое 

наименование 
Описание 

Стоимость с 

учетом НДС, 

тенге 

Первая помощь Установка САБ ИРБИС64 и Продуктов семейства СК на технических средствах пользователя с нуля.  

В состав услуги входит: 

✓ Адаптация системы: редактирование справочников ввода мест хранения, ФИО каталогизаторов, каналов поступления, 

кафедры выдачи, настройка учетных записей пользователей. 

✓ Подготовка пакета клиентских АРМов для установки на клиентские рабочие места. 

Установка и настройка программных модулей семейства СК на технические средства пользователя. 

200 000,00 

Администрирование Администрирование программного обеспечения* САБ ИРБИС64 и Продуктов семейства СК на технических средствах пользователя 

с помощью программ удаленного доступа. 

В состав услуги входит: 

✓ Установка и настройка программного обеспечения. 

✓ Установка и настройка обновлений программного обеспечения. 

✓ Адаптация программного обеспечения под технологии библиотеки. 

✓ Периодический контроль работоспособности программного обеспечения. 

✓ Удаленное подключение к техническим средствам пользователя для эффективного и оперативного решения возникающих 

проблем. 

✓ Резервное копирование данных на технические средства, предоставленные пользователем (при условии предоставления 

Пользователем технических средств для размещения резервных копий). 

✓ Восстановление работоспособности программного обеспечения и баз данных после аварийных ситуаций (при условии 

предоставления пользователем резервных копий). 

 

Цена указана за 1 месяц 
* Программный продукт ИРБИС128 временно не входит данный сервис 

от 160 000,00  

Скорая помощь Удаленное подключение к техническим средствам пользователя для эффективного и оперативного решения возникающих проблем. 

В состав услуги входит: 

✓ Выявление проблемы на технических средствах пользователя. 

✓ Определение путей решения. 

✓ Предоставление рекомендаций по устранению ошибок. 

✓ Решение проблемы удаленно на технических средствах пользователя, в случае возможности ее решения в пределах 2 часов 

рабочего времени. 

 

Цена указана за 1 час 

от 56 000,00 

Адаптация Оказание услуг по адаптации САБ ИРБИС64 для настроек под требования пользователя.  

В состав услуги входит: 

✓ Создание новых учетных записей пользователей САБ ИРБИС64. 

✓ Создание новых баз данных. 

✓ Добавление новых сценариев поиска для баз данных САБ ИРБИС64. 

✓ Редактирование справочников ввода в рабочих листах АРМ "Каталогизатор ИРБИС64". 

✓ Создание индивидуальной конфигурации пользовательских настроек: 

- Списки баз данных и их структура (группы баз, их очередность) 

- Списки печатных форм и их структура 

- Списки видов поисков и их структура 

от 56 000,00 



- Настройка доступных режимов работы в зависимости от уровня квалификации и ответственности сотрудника (скрыть 

опасные режимы) 

- Настройка режимов корректировки по словарю 

- Настройка новых поисков 

- Настройка горячих клавиш 

- Настройка параметров книговыдачи 

Редактирование данных в статистических формах - добавление собственных названий категорий форм по вертикали и горизонтали. 

(Изменение касается только шаблона формы и справочников для отбора данных). 

 

Цена указана за 1 час 

Модернизация Оказание услуг по модернизации САБ ИРБИС64 с учетом требований пользователя. 

В рамках услуги могут быть выполнены: 

✓ Переход на новую версию программного обеспечения с переносом всех модификаций, внесенных в текущую версию. 

✓ Доработка/разработка форматов просмотра и каталожных карточек. 

✓ Доработка/разработка выходных печатных форм. 

✓ Доработка/разработка статистических форм. 

✓ Разработка встроенных модулей с дополнительным функционалом для АРМов САБ ИРБИС64 по запросу пользователя. 

 

Цена указана за 1 час 

от 56 000,00 

Системная 

интеграция 

Разработка и внедрение подсистем интеграции между САБ ИРБИС64 и системами пользователя. Услуга может включать передачу 

исходных кодов и исключительных прав на реализованную подсистему. В рамках услуги может быть выполнена: 

✓ Интеграция базы данных читателей с системой управления ВУЗом и/или системой контроля и управления доступом (СКУД). 

✓ Реализация поисковых API по каталогу для внешних систем. 

✓ Интеграция с Telegram, sms и email-агрегаторами для отправки уведомлений читателям. 

✓ Бесшовная авторизация с электронными библиотечными системами (ЭБС). 

 

Цена указана за 1 час 

от 56 000,00 

Консалтинг Консультационные услуги в области организации и управления библиотечными процессами. Проведение анализа и подготовка 

рекомендаций для принятия эффективных решений. 

В состав услуги входит: 

✓ Проведение анализа регламентирующей, технологической, учетной документации организации на соответствие 

нормативным документам. 

✓ Оценка состояния технических средств организации, анализ квалификаций сотрудников и др. 

✓ Составление рекомендаций по совершенствованию и повышению эффективности работ по ведению регламентирующей, 

технологической, учетной документации. 

✓ Выработка предложений по внесению изменений в существующие технологические процессы библиотеки. 

✓ Разработка индивидуального плана развития организации. 

✓ Разработка сметы на модернизацию программного обеспечения, технических средств и др. 

✓ Подбор необходимых программ повышения квалификации для сотрудников организации. 

 

Цена указана за 1 час 

от 56 000,00 

Методист Разработка по запросу инструктивной и методической документации на библиотечные процессы. 

Подготовка пользовательской документации на: 

✓ программные модули и подсистемы, разработанные специально для организации; 

✓ выполнение конкретных операций в соответствии с принятой в организации технологией; 

✓ доработанные компоненты ПО; 

от 56 000,00 



✓ другое по запросу пользователя. 

 

Цена указана за 1 час 

Учебный центр Проведение консультативных и подготовительных мероприятий (семинары, демонстрации, круглые столы) в области 

информационно-библиотечных технологий и разработка индивидуальных программ подготовки. 

Категории специалистов: каталогизаторы, комплектаторы, it-специалисты, сотрудники отделов обслуживания и др. 

Формы: выездная, дистанционная. 

 

Цена указана за 1 час 

от 56 000,00 

Конвертация Выполнение комплекса работ по переносу информации из сторонней автоматизированной информационной системы в САБ 

ИРБИС64. Услуга выполняется с учетом возможностей исходной АИС и технологических особенностей САБ ИРБИС64. 

В комплекс работ входит: 

✓ преобразование и перенос данных библиографических баз (книжный фонд, периодические издания, аналитические записи); 

✓ преобразование и перенос данных служебных баз (авторитетные файлы, справочники, базы не библиографического 

содержания, базы читателей и т.д.); 

✓ верификация данных и корректировка часто встречающихся ошибок; 

✓ выполнение дополнительных преобразование данных по требованию пользователя. 

 

Цена указана за 1 час 

от 56 000,00 

Создание Имидж-

каталога 

Создание Имидж-каталога* в формате баз данных САБ ИРБИС64. Библиографические описания карточек Имидж-каталога содержат 

ссылку на графический образ каталожной карточки (включая оборот) и слова, полученные в результате распознавания текста 

каталожных карточек.  

Состав услуги: 

✓ оцифровка каталожных карточек (лицевая и оборотная стороны) и разделителей каталожных ящиков;  

✓ распознавание текста каталожных карточек и разделителей: печатные и/или рукописные;   

✓ загрузка Имидж-каталога в САБ ИРБИС64; 

✓ обеспечение поисковых возможностей по распознанным данным бумажной картотеки. 

✓  

Цена указана за 1 каталожную карточку 
* Имидж-каталоги представляют собой электронную модель традиционных «бумажных» каталогов, построенную на основе графических образов каталожных карточек. Имидж-каталог 

используется как средство ретроконверсии карточных каталогов для библиотек с большим ретрофондом (т.е. тем фондом, который не отражен в полноценном электронном каталоге) 

от 60,00 

 


